Julius Bar

Declaracion de privacidad de
Bank Julius Baer & Co. Ltd. y de |5
Oficina de representacion de
Julius Baer & Co. Ltd. en Bogota

para clientes y asociados comerciales

La siguiente informacién estd destinada a brindarle una
visién general de cémo Bank Julius Baer & Co. Ltd.

(el «Banco») y la Oficina de representacién de Bank
Julius Baer & Co. Ltd. en Bogoté («JB Colombiax;

el Banco y JB Colombia, conjuntamente, «nosotros» o
«nosy) tratan sus datos personales en calidad de con-
troladores de los mismos. También resume sus dere-
chos en el marco de la legislacién de proteccién de da-
tos. En la presente, haremos referencia a «usted»

como cliente, asociado comercial o potencial cliente del
Banco y/o de JB Colombia. El término «asociados
comerciales» incluye a las personas relacionadas con
un cliente, como sus beneficiarios efectivos, emplea-
dos, familiares, firmantes autorizados, agentes y/o
representantes.

En el caso de que una o méas compafifas del Grupo
Julius Baer estén o fuesen involucradas en su
interaccién con nosotros (p. ej., como oficina de aseso-
ramiento o centro contable), tenga en cuenta que,
ademds de esta declaracién de privacidad, se aplicard
la declaracién de privacidad de la(s) respectiva(s)
compafifa(s) del Grupo Julius Baer (consulte www.ju-
liusbaer.com/en/legal/privacy-notices-for-clients).

1 Datos de contacto del Banco y del delegado de
proteccién de datos

Bank Julius Baer & Co. Ltd.

Delegado de proteccién de datos

Apartado de correos

8010 Zdrich

Suiza

dataprivacy@juliusbaer.com
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2 Datos de contacto del representante del Banco
en la Unién Europea

Bank Julius Baer Europe S.A.

Delegado de proteccién de datos

25, rue Edward Steichen

2540 Luxemburgo

dataprivacy.lux@juliusbaer.com

3 Datos de contacto de la Oficina de
representacién de Julius Baer & Co. Ltd. en
Bogota

Oficina de representacién de Julius Baer & Co. Ltd.

en Bogota

Delegado de proteccidn de datos

Carrera 9, No. 74-08, Oficina 105

110231 Bogota D. C.

4 ({Qué datos personales se recopilan y tratan?

El Banco y/o JB Colombia recopilan y tratan los datos
personales que reciben de usted y que generan en el
marco de la relacién comercial que tienen con usted.
Los datos personales son aquellos que le identifican a
usted directamente como individuo (p. €j., su nombre,
direccién o ndmero de teléfono) o que, junto con otras
informaciones, permiten dicha identificacién (p. ej., su
ndmero de cuenta). Ademds de los datos que reciben
directamente de usted, el Banco y/o JB Colombia
también recopilan y tratan datos personales sobre
usted obtenidos de fuentes publicas (p. ej., internet,
redes sociales, listas de morosos, registros catastrales,
registros mercantiles y de asociaciones) o que

reciben de otras compafiias del Grupo Julius Baer o
de terceros.
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En especial, el Banco y/o JB Colombia recopilan y

tratan los siguientes datos personales:

+ detalles personales y datos que permiten la identi-
ficacién (p. ej., nombre, direccién, datos de contac-
to, fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad,
pasaporte, documentos de identificacién, situacién
personal, profesién, intereses y preferencias, y
conexiones comerciales);

+ datos de autenticacién (p. e, muestra de firma);

+ datos personales provenientes de la preparacién, la
firma vy la ejecucién de contratos y del cumplimien-
to de obligaciones, en especial aquellos
relacionados con servicios o transacciones (p. €.,
datos de cuentas, depdsitos y transacciones,
incluidos detalles sobre el mandante y el destina-
tario de las solicitudes de servicio, asi como las pro-
pias solicitudes, los poderes y las consultas
relacionadas);

+ datos de publicidad y de ventas;

+ datos personales relacionados con interacciones (p.
ej., correspondencia, consultas, actas de consultoria
y notas de contacto);

» detalles de la cuenta, datos contables, informacién
sobre sus antecedentes personales y su situacién
financiera (p. ej., informacién de cumplimiento
normativo y/o normativas, como los informes cre-
diticios, el origen del patrimonio y de los fondos, o
el conocimiento y la experiencia en cuestiones
financieras) y/o datos relacionados con compafiias
(como las actividades comerciales, el objeto
social, la propiedad, la estructura organizativa y la
cantidad de empleados de la compafifa);

+ datos personales sensibles, como, por ejemplo, da-
tos biométricos, informacién sobre creencias
religiosas y filoséficas o sobre convicciones y activi-
dades politicas, informacién sobre la salud e infor-
macién sobre condenas o sanciones penales
o administrativas;

+ datos personales de terceros relacionados, como
beneficiarios efectivos, empleados, familiares,
firmantes autorizados, agentes y/o representantes;

+ datos personales que se transmiten y registran
automdaticamente al utilizar pdginas web, aplica-
ciones mdviles u otros servicios electrénicos
brindados por el Banco y/o por JB Colombia (ser-
vicios electrénicos). Estos comprenden datos
tales como la fecha y hora del acceso al servicio, el
nombre de los archivos descargados, la cantidad
de datos transmitidos y el resultado del acceso,
su navegador, el idioma de su navegador, el domin-
io consultante y la direccién IP;

+ otros datos personales similares a las categorfas
mencionadas.

5 ¢Con qué fines y sobre qué base juridica utilizan
el Banco/JB Colombia sus datos personales?

En todos los casos, le solicitaremos su consentimiento

informado y por escrito para el tratamiento de

sus datos personales. Siempre que haya obtenido

previamente su consentimiento, el Banco y/o JB Co-

lombia podrén tratar sus datos personales para

los fines especificos indicados. Usted podra revocar su

consentimiento en cualquier momento, a menos

que tenga una obligacién contractual o legal en con-

trario. Tenga en cuenta que la revocacién solo se

aplicard al futuro. El tratamiento de datos personales

que ya hubiera tenido lugar hasta la revocacién no

se verd afectado por ella.

El Banco y/o JB Colombia podrén procesar datos per-
sonales por los siguientes motivos:

a) Para el cumplimiento de obligaciones contractuales
o la implementacién de medidas precontractuales
El tratamiento de sus datos personales permite al Banco
y/o a JB Colombia prestarle los servicios acordados
en los contratos celebrados con usted, celebrar contratos
con usted e implementar medidas antes de celebrar
un contrato. La finalidad del tratamiento de datos de-
pende principalmente de los productos bancarios
solicitados por usted (p. e]., cuentas, créditos, valores,
depésitos y servicios de intermediacién, de gestién
patrimonial y de asesoramiento). El Banco y/o JB Co-
lombia utilizan sus datos personales para, entre otras co-
sas, identificar a personas y verificar documentos,
para el asesoramiento, la gestién y la planificacidn patri-
monial, los servicios de financiacién y crédito, el comer-
cioy la ejecucién de transacciones, asi como para
ejecutar garantias, liquidar cuentas y liquidar relaciones
contractuales. En su caso, podra encontrar detalles sobre
este tema en los documentos contractuales o en las
Condiciones generales de negocio.

b) En razén de exigencias normativas y obligaciones
legales

Las actividades del Banco, de JB Colombia y de otras
compafifas del Grupo Julius Baer estdn sujetas a diver-
sas obligaciones legales y normativas suizas y extran-
jeras (p. ej., la ley suiza bancaria, la ley suiza sobre los
servicios financieros, la ley suiza sobre las inversiones
colectivas, la ley suiza contra el blanqueo de capitales y
la ley suiza sobre los valores intermediados, las disposi-
ciones y circulares de la Autoridad Federal de Super-
visién de los Mercados Financieros de Suiza [FINMA]
o las leyes fiscales). Ademds, el Banco, JB Colombia y
otras compafifas del Grupo Julius Baer estan sujetos a
requisitos impuestos por las autoridades de supervisién
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bancaria en Suiza y en el extranjero, como el Banco Na-
cional Suizo y la FINMA, asi como bolsas de valores,
custodios, intermediarios y/u otros bancos. Los fines
del tratamiento de los datos personales son, entre
otros, la verificacién de la solvencia crediticia, la identi-
dady la edad; la prevencién del fraude y del blanqueo
de capitales; el cumplimiento normativo, incluido el
conocimiento del cliente; el cumplimiento de las obli-
gaciones impositivas, de control y de reporte; asi como
la evaluacidn, la investigacién, el anélisis y la gestién de
riesgos por parte del Banco, de JB Colombia y de otras
compafifas del Grupo Julius Baer.

c) Afinde resquardar y defender intereses legitimos
A fin de resguardar y defender sus derechos y procesar
las solicitudes de clientes, el Banco y/o JB Colombia
también tratardn sus datos personales con los
siguientes fines (ejemplos):

* comunicacién con usted en relacién con sus consul-
tas o sus posibles intereses, o bien para informarle
de las ofertas del Banco, de JB Colombia y de otras
compafifas del Grupo Julius Baer;

* inicio de una relacién comercial y contacto;

+ prevencién e investigacién de incumplimientos
contractuales, actos criminales y otros
incumplimientos;

* identificacién y anélisis de sus posibles necesidades
y optimizacién del contacto directo con el cliente;

+ gestién de riesgos (p. e]., para calcular fondos
propios elegibles para bancos) dentro del Banco, de
JB Colombia y de otras compafifas del
Grupo Julius Baer;

+ ejercicio de derechos y demandas legales y defensa
en disputas legales (p. e]., en relacién con deman-
das impositivas, civiles, penales o administrativas, o
con embargos de activos depositados);

* supervisién gerencial, consolidacién y manten-
imiento de los datos sobre usted que el Banco,

JB Colombia y las compafifas del Grupo Julius Baer
tratan (vista unificada del cliente);

+ consulta o intercambio de informacién con
organismos de informacién (p. ej., registros de co-
bro de deudas, agencias de calificacién crediticia o
registros catastrales) para la determinacién
de la solvencia crediticia o del riesgo de incumplim-
iento en el sector crediticio;

+ desarrollo empresarial, publicidad, marketing, inves-
tigacién de mercado o encuestas;

+ garantia de la sequridad informética y del funcio-
namiento informatico del Banco y de JB Colombig;

* tercerizacién de funciones y servicios del Banco
y/o JB Colombia a compafifas del Grupo
Julius Baer o a proveedores de servicios y
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agentes de ejecucidn contratados por el Banco
y/o JB Colombia;

+ videovigilancia para fines de sequridad;
medidas para la sequridad de los edificios e
instalaciones (p. ej., controles de acceso).

d) Grabacién y almacenamiento de comunicaciones
El Banco y/o JB Colombia podrén grabar y almacenar
las conversaciones telefénicas y las comunicaciones
electrénicas entre el Banco y/o JB Colombia y usted

o cualquier persona autorizada por usted. JB Colombia
garantiza que tratard estas grabaciones de acuerdo
con las disposiciones de esta Declaracién de privacidad.
Las comunicaciones que JB Colombia almacene

de acuerdo con lo anterior podrén ser revisadas y usa-
das para fines de sequridad y como evidencia (p. e].,
evidencia de la recepcién de instrucciones, del asesora-
miento y del cumplimiento de exigencias legales y
normativas).

6 (Quién puede acceder a sus datos personales?
a) Divulgacién a otras compafifas del Grupo

Julius Baer
El Banco y/o JB Colombia podrén divulgar datos per-
sonales a otras compafifas del Grupo Julius Baer,
que podrén tratar tales datos sobre todo con el fin
de realizar tareas y prestar servicios asociados a la rela-
cién comercial que usted tiene con el Banco, con JB Co-
lombia y/o con las compafifas del Grupo Julius Baer, o
bien para fines de supervisién y revisién internacional, de
investigacién o de gestién de riesgos y cumplimiento.

b) Divulgacién a socios contractuales y otros terceros
El Banco y/o JB Colombia podran divulgar datos per-
sonales a socios contractuales y a otros terceros si

se considera necesario, por ejemplo, para mejorar la
eficiencia o para fines de gestién interna, para ejecutar
el contrato que tienen con usted y/o para liquidar
transacciones (p. e]., 6rdenes de pago, transacciones
de cambio de divisas, transacciones con metales
preciosos, compra/venta/entrega/custodia de valores,
fondos, garantias, materias primas, derivados o
cualquier otro instrumento financiero).

Los destinatarios de los datos personales podrian ser,
entre otros, bolsas de valores y sus oficinas de
presentacién de informes, depositarios centrales, (sub)
custodios, intermediarios, agencias de compensacién,
bancos, plataformas de negociacién, agentes de
transferencia, administradores, emisores, fondos de in-
versién, organismos requladores u otras autoridades.
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c) Divulgacién a proveedores de servicios internos del
grupo y externos a él

El Banco y/o JB Colombia podrén divulgar datos person-
ales a otras compafifas del Grupo Julius Baery a
terceros proveedores de servicios y sus respectivos sub-
contratistas («Proveedores de servicios») que presten
servicios al Banco y/o a JB Colombia o en quienes

el Banco y/o JB Colombia deleguen ciertas funciones y
areas comerciales. En particular, los servicios y las fun-
ciones en cuestién podrian estar relacionados con

las siguientes &reas: servicios informéticos (p. ej., aloja-
miento y tratamiento de datos, desarrollo informatico,
asistencia técnica y operaciones); el uso de servicios en
linea (p. €], registro comercial en linea); el procesamiento
de transacciones y servicios (p. ej., pagos); los servicios
de gestién patrimonial y otras actividades relacionadas;
los servicios relacionados con la administracién, la
negociacion, la ejecucién y el procesamiento de instru-
mentos financieros y otros activos financieros; las
funciones de cumplimiento normativo y gestién de ries-
gos; la contabilidad (contabilidad y control financieros);
los servicios financieros y crediticios; las actividades

de marketing y ventas; la generacién de informes; la
logistica; los servicios de impresién; el cobro de deudas; y
otras actividades administrativas y operativas. En los ca-
sos en los que determinados Proveedores de servicios
tengan acceso a sus datos personales, el Banco y/o

JB Colombia les exigirdn que cumplan con requisitos
adecuados en cuanto a la confidencialidad, la proteccién
de datos y la sequridad de los datos.

d) Divulgacién a autoridades vy tribunales

Podremos divulgar sus datos personales a terceros en
casos en los que asf lo exijan las leyes o normativas vi-
gentes o en los que sea necesario para defender

sus derechos e intereses legitimos. Los destinatarios
podrian incluir, entre otros, organismos publicos e
instituciones (p. e]., el Banco Nacional Suizo, autori-
dades financieras o de orden publico, autoridades de
supervisién, tribunales u otros organismos
competentes).

7 (Transferimos sus datos personales al extranjero?
El Banco y/o JB Colombia podrén divulgar datos per-
sonales a destinatarios fuera de Suiza/Colombia,
incluidas jurisdicciones en las que tengan domicilio le-
gal o real compafifas del Grupo Julius Baer (véase
www.juliusbaer.com/en/legal/privacy-notices-for-cli-
ents), otras jurisdicciones, incluidos los Estados miem-
bros de la UE y el EEE y paises que ofrecen un nivel
adecuado de proteccién de datos de acuerdo con la
Comisién Europea, u otras jurisdicciones del mundo en
las que se encuentren cualquiera de los terceros identi-

ficados en la seccién 6 o en las que el Banco y/o JB Co-
lombia realicen transacciones o presten servicios.

Los paises especificos donde estén localizados los des-
tinatarios que reciban sus datos personales podrian
variar en cada caso, dependiendo de los servicios espe-
cificos y sus respectivos fines, sequn se definen en

esta Declaracidn de privacidad.

No se puede descartar que los destinatarios de

sus datos personales reenvien la informacién a sus
sucursales o a entidades de su grupo, a proveedores de
servicios u otros participantes del mercado o a autori-
dades dentro o fuera de su jurisdiccién.

Es posible que algunos de los paises a los que el Banco
y/o JB Colombia transmitan sus datos personales no
dispongan de leyes que protejan los datos personales
en la misma medida que Suiza/Colombia. En estos
casos, el Banco y/o JB Colombia generalmente garan-
tizardn un nivel adecuado de proteccién de los datos,
por ejemplo, mediante medidas contractuales,
organizativas y técnicas. Las medidas contractuales
aplicadas por el Banco incluyen acuerdos que han sido
aprobados por la Comisién Europea y el Delegado
Federal Suizo para la Proteccién de Datos y la Infor-
macién (FDPIC), conocidos como cldusulas contrac-
tuales estadndar. Puede ponerse en contacto con el
delegado de proteccién de datos para solicitar un
ejemplo de un contrato de transferencia de datos que
el Banco suele emplear.

8 (Durante cuanto tiempo se almacenaran sus
datos personales?

El Banco y/o JB Colombia tratan y conservan sus datos

personales durante el tiempo necesario segun el fin

especifico para el cual se recopilaron, o para cumplir

con las normativas o exigencias legales.

Si sus datos personales ya no son necesarios para di-

chos fines, el Banco y/o JB Colombia podrian con-

servarlos y tratarlos de todos modos si usted presta su

consentimiento, si asf lo exigen las leyes o las

normativas vigentes o para el tratamiento ulterior.

Algunos ejemplos de ello serfan:

* el cumplimiento de las exigencias de conservacién
impuestas por las leyes aplicables;

+ el cumplimiento de normas especiales que obliguen
al Banco y/o a JB Colombia a conservar los datos;

* el cumplimiento normativo o la gestién de riesgos
de acuerdo con las leyes aplicables; o

+ el ejercicio de los derechos del Banco y/o de JB Co-
lombia en relacién con reclamos y cualquier tipo
de accién legal o normativa.
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9 (Cudles son sus derechos en virtud de la ley de
proteccién de datos?

De acuerdo con la ley de proteccién de datos aplicable,

usted tiene derecho a:

 solicitar que se comparta con usted la informacién
sobre sus datos personales que el Banco y/o
JB Colombia almacenan;

+ exigir la rectificacién de estos datos si no son
correctos;

+ pedir la supresién de sus datos personales cuando
el Banco y/o JB Colombia no estén autorizados
ni obligados por ley a almacenarlos;

+ solicitar evidencia de haber dado su autorizacién o
consentimiento;

+ serinformado del uso que se hizo de sus datos
personales;

* retirar su consentimiento;

* tener acceso gratuito (es decir, sin cargo) a los
datos al menos una (1) vez al mes o siempre que
se realicen modificaciones importantes en esta
declaraciénde privacidad.

Ademaés, tiene el derecho (si corresponde en su caso) de
apelar ante la autoridad competente de supervisién de
la proteccién de datos.

10 éCémo puede ejercer sus derechos?

a) Plazos para responder a las solicitudes

Sus preguntas o solicitudes (p. ej,, las solicitudes de in-
formacién sobre sus datos personales almacenados

en bases de datos, los métodos de procesamiento apli-
cados a tales datos y los fines por los cuales se usaron)
deberén ser respondidas en el plazo maximo de

diez (10) dias habiles desde la fecha de recepcién. En el
caso en que no sea posible dar una respuesta dentro
de dicho plazo, el Banco y/o JB Colombia deberén in-
formar de la situacién al interesado y explicar los
motivos de la demora, asi como indicar la fecha en la
que se responderé la pregunta o solicitud, que no
podré ser méas de cinco (5) dias después del vencimien-
to del plazo original.

b) Plazos para responder a las reclamaciones

Sus reclamaciones (p. ej.,, para eliminar, corregir o ac-
tualizar sus datos o retirar su consentimiento) deberan
ser procesadas en el plazo de quince (15) dfas habiles
contados desde el dfa siguiente a la recepcién de

la reclamacién. En el caso en que no sea posible dar
una respuesta dentro de dicho plazo, el Banco y/o

JB Colombia deberan informarle de la situacién y ex-
plicarle los motivos de la demora, asi como indicar la
fecha en la que se respondera la reclamacién, que

no deberd ser mas de ocho (8) dias después del venci-

miento del plazo original.

Sila reclamacién o la documentacién estén incomple-
tas, el Banco y/o JB Colombia le solicitaran que sub-
sane el defecto dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la recepcién de la reclamacién. Si no envia
la documentacién e informacidn solicitada dentro de
los dos (2) meses siguientes a la reclamacién inicial,

el Banco y/o JB Colombia entenderan que ha desistido
de su reclamacién.

11 ¢{Qué datos personales debe proporcionar usted?
El Banco y/o JB Colombia requerirédn de usted aquellos
datos personales que sean necesarios para iniciar y
mantener una relacién comercial y cumplir con sus
obligaciones contractuales y/o legales. Sin estos datos,
el Banco y/o JB Colombia generalmente no podran en-
tablar una relacién contractual con usted y/o prestarle
los servicios acordados.

En particular, las normas contra el blanqueo de capita-
les y la financiacién del terrorismo obligan al Banco y/o
a JB Colombia, antes de entablar una relacién
comercial con usted, a comprobar su identidad por me-
dio de su documento de identidad y a registrar su
direccién, nacionalidad, nombre, lugar y fecha de naci-
miento, asi como sus datos de identidad. Para

que el Banco y/o JB Colombia puedan cumplir con es-
tas reglas, usted debe proporcionarles la informacién
necesaria. Si dichos datos cambian durante la relacién
comercial, usted esta obligado a informar al Banco

y/o a JB Colombia de inmediato. Si no proporciona al
Banco y/o a JB Colombia la informacidn necesaria,

no seré posible entablar ni continuar una relacién co-
mercial con usted.

12 ¢Se lleva a cabo una toma de decisiones
automatizada?

Por principio, el Banco y/o JB Colombia no toman deci-

siones basdndose exclusivamente en un tratamiento

automatizado a la hora de entablar y llevar adelante la

relacién comercial. Si, excepcionalmente, el Banco

y/o JB Colombia utilizan dicho procedimiento en casos

individuales, se lo notificardn por separado si asf lo exige

la ley.

13 ¢éSus datos personales se tratan
automaticamente y se utilizan para la
caracterizacién?

El Banco y/o JB Colombia podran tratar sus datos per-

sonales de forma automética en ciertas zonas con el fin

de evaluar determinados criterios personales. El Banco

y/o JB Colombia podran usar sus datos personales

para la caracterizacién. El término «caracterizacién»
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hace referencia a cualquier forma de tratamiento au-

tomatizado de datos personales. Consiste en el uso

de datos personales para evaluar ciertos aspectos per-

sonales de su persona, en particular, para analizar o

predecir aspectos relacionados con su situacién

econdmica, sus preferencias personales, sus intereses,
su fiabilidad, su conducta, su ubicacién y sus posibles

cambios de ubicacién. Para este fin, el Banco y/o

JB Colombia podran usar, tratar y combinar datos dis-

ponibles publicamente y datos de terceros sobre

usted. La caracterizacién puede utilizarse, por ejemplo:

+ para cumplir con las obligaciones legales y normati-
vas del Banco, de JB Colombia, de las compafifas
del Grupo Julius Baer o de Proveedores de servicios
y agentes con los que el Banco y/o JB Colombia
trabajan;

* para supervisar la relacién con el cliente y combatir
el blanqueo de capitales, la financiacién del terroris-
mo y los delitos que amenazan activos (incluyendo
transacciones de pago). Estas medidas sirven
para protegerle a usted y para que el Banco cumpla
con sus obligaciones legales;

+ para que el Banco y/o JB Colombia puedan utilizar
herramientas de evaluacién y asf brindarle infor-
macidn interesante y apropiada sobre sus produc-
tos y servicios. Esto les permite mantener una
comunicacién y una publicidad adaptadas a la de-
manda, incluyendo estudios de mercado y
encuestas de opinién;

* en el contexto de la evaluacién de su solvencia
crediticia. Para esto, el Banco y/o JB Colombia utili-
zan un algoritmo basado en un proceso estadistico
matem4tico. De esta forma, calculan la probabili-
dad de que los clientes cumplan con sus obliga-
ciones de pago. El algoritmo puede incluir,
por ejemplo, las ratios de ingresos y gastos, las deu-
das existentes, la profesién, la empresa en la que
trabaja, la duracién del empleo, las experiencias
de relaciones comerciales anteriores, la devolucién
de préstamos anteriores conforme a las disposi-
ciones del contrato y la informacién de agencias de
informacién crediticia. Los resultados del anélisis
sirven de apoyo al Banco y/o a JB Colombia en
la toma de decisiones sobre la contratacién de pro-
ductos y también se toman en cuenta en la gestién
continua de riesgos.

14 ¢(Dénde puede encontrar la Declaracién de
privacidad actual del Banco?

La versién valida en cada momento esté disponible en

www.juliusbaer.com/clientdataprivacypolicy.

El Banco y/o JB Colombia se reservan el derecho

de modificar esta Declaracién de privacidad cada cier-

to tiempo y le informarédn de tal modificacién de

forma adecuada.

15 éCémo puede ponerse en contacto con nosotros?
Si tiene alguna pregunta sobre el tratamiento de sus
datos personales, no dude en ponerse en contacto con
su asesor de clientes o con el delegado de proteccién
de datos mencionado en la seccién 1.

Bogota, junio de 2024
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