Julius Bar

Bank Julius Baer Monaco S.A.M.
Guia de activacién para usuarios de E-Services

La activacién de su acceso a los E-Services debe realizarse a través de la aplicacién “Julius Baer Mobile”.
Esto asegura que el dispositivo esté activado para recibir la secure key.
Una actualizacién a través de una computadora no es posible.

@ INSTALACION

Tenga a mano suidentificacién de usuario, contrasefia y cédigo de activacién. La aplicacién ”Julius Baer Mobile” esta disponible para
iOSy Android.
Las siguientes opciones estan disponibles para suinstalacién en su mévil:

. Inicie Apple App Store (i0S) o Google Play Store (Android), busque la aplicacién ”Julius Baer Mobile” e instalela.
-o-

. Abra la aplicacién ”Julius Baer Mobile” escaneando el cédigo QR (a la derecha de la pagina) con su teléfono
inteligente e instélelo.

(2) EIPROCESODE ACTIVACION

Inicie la aplicacién y sigue las instrucciones en la pantalla:

Julius Bér

Julius Bér Julius Bar

BIENVENIDO

ACTIVACION
Condiciones generales de
uso

1D de usuario

LUGAR DE
RESIDENCIA

1. ACEPTACION
Contrasefia
La utilizacién de la presente aplicacién movil

denominada Julius Baer Mobile App y de
cualquiera de sus funciones o servicios (en

adelante, la «Aplicacion») supone la
confirmacién por parte del usuario de que ha Carvcelar
leido, comprendido y aceptado la informacién

legal'y las condiciones generales de uso (las
ACTIVAR LOS E-SERVICES «Condiciones») que siguen a continuacion y

que es importante que conozca. Si el usuario no

acepta las Condiciones, deberd salir de la

MARKET LINK Aplicacién y desinstalarla inmediatamente de
su dispositivo electrénico.

Confirme su lugar de residencia,

Seleccionar v

Las presentes Condiciones regiran también
para el uso de las actualizaciones que

DESPLACESE HACIA ABAJO
PARA ACEPTAR

‘ CANCELAR |

CONTACTO

+4158 888 60 68

Selecciona tu pafs de Por favor seleccione Aceptar los Ingrese sulD de
residencia “Activar los E-Services” Términos de Uso usuarioy contrasefia




CAMBIO DE CONTRASENA

Introduzca una nueva clave. La clave serd
también valida para su E-Banking en el PC.

Nueva contrasefia

Julius Bar

INTRODUZCA UN NOMBRE
DE DISPOSITIVO

Paraidentificar su dispositivo, debe
proporcionarle un nombre. El nombre no debe

Julius Bar

Introduzca el cédigo de activacién

ACTIVADO

Condiciones para «Iniciar sesién con datos
biométricos»

Los sensores de su dispositivo mévil le permiten
utilizar sus datos biométricos, como huellas

incluir ninguna informacién de identificacin
personal. Puede utilizar el nombre predefinido
Nombre de dispositivo

dactilares o cara, para iniciar sesién en JB Mobile
Banking. Recuerde:

© Que todas las personas cuya huella digital /
reconocimiento facial se agregé
dispositivo mévil con Touch ID / Face ID
pueden accesar y usar las funciones
disponibles en la Banca Mévil de JB sin
tener que ingresar una contrasefia.
Lo mismo se aplica respecto a las personas
que pueden agregar su huella digital /
mévil al

Cofirme la nueva contrasefia

El uso de los sensores biométricos
proporcionados por el fabricante del dispositivo
es bajo su propio riesgo. No se puede excluir el
uso indebido o el acceso a la informacién
bancaria por parte de terceros no autorizados
mediante huellas dactilares falsificadas, perfiles
faciales, malware, etc. €l cliente es responsable
de todas las consecuencias del uso indebido de la
funcién lniciar sesién con datos biométricos», en

CANCELAR
QWERTYU I OFP

A'SDFGHJ KL

particular la recopilacién fraudulenta de

4 Z X CVBNM® informacién bancaria

Establecer una nueva Ingrese un nombre de Ingrese su codigo de Decida si desea
contrasefia dispositivo activacién habilitar la
autenticacién
biométrica
Touch ID - iOS + Android
Face ID > iOS

Julius Bar
ACTIVADO

Su dispositivo ha sido activado con identificacién
biométrica (Touch ID, Face ID o Fingerprint) con
éito,

Seleccione ”E-Services

Su dispositivo ha sido

. - ” C
activado con éxito Monaco” para iniciar

sesiénen
E-Services Mobile

Su dispositivo mévil ahora esta listo para recibir la secure key para iniciar sesién en E-Services en su computadora.

(3) OPERACION

Si quiere alguien informacién para la utilizacién de la aplicacién mévil de E-Services, por favor relate al “E-Services User Manual”
que se puede cargarse en lainternet pagina:

https:/ /www.juliusbaer.com/en/e-services /monaco/e-s ervices-monaco /sup port

Sl necesite cualquier ayudad, por favor contacte nuestro servicio con el siguiente ndmero de teléfono:
+800 0800 2525 (nimero gratuito) | +377 93105025 | de lunes desde Viernes, 8 am desde 8 pm (CET)


https://www.juliusbaer.com/en/e-services/monaco/e-services-monaco/support
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