Julius Bar

Bank Julius Baer Europe S.A.
Guide d’activation pour les utilisateurs de E-Services

L’activation de votre accés aux E-Services doit s’effectuer via I’application «Julius Baer Mobilex. Cela garantit que le périphérique est

activé pour recevoir la clé sécurisée. Une mise & niveau avec un ordinateur n’est pas possible.

(1) INSTALLATION

Préparez votre ID utilisateur, votre mot de passe et votre code d’activation. L’application « Julius Baer Mobile » est disponible pour

iOS et Android.

Les options suivantes sont disponibles pour I'installation sur votre smartphone:

= Ouvrez |’Apple App Store (iOS) ou le Google Play Store (Android), recherchez |’application « Julius Baer Mobile » et installez-la.

-ou-

*  Vous pouvez également scanner le code QR & droite avec votre smartphone et l'installer.

@ LE PROCESSUS D’ACTIVATION

Lancez |’application et suivez les instructions a Iécran:

Julius Bar

PAYS DE DOMICILE

Veuillez confirmer votre pays de
domicile.

Sélectionnez

Sélectionnez votre pays
de résidence

Julius Bar

BIENVENUE

ACTIVER LES E-SERVICES

MARKET LINK

Les actualités financigres de
Julius Baer vous intéressent-elles?

EXPLORER

CONTACT

+4158 888 60 68

Veuillez choisir
“Activer les E-Services”

Julius Bar

Conditions d’utilisation
1. CONTRAT

Votre utilisation de lapplication de Julius Baer
Mobile et de ses fonctions etfou services (ci-
apras 'cAppli») vaut confirmation que vous
avez lu, compris et approuvé les mentions
légales importantes qui suivent ainsi que les
conditions dutilisation (ci-apres les
«Conditions»). Si vous ne consentez pas aux
Conditions, veuillez quitter 'Appli et la
désinstaller immédiatement de votre appareil
électronique.

Les présentes Conditions régiront toute mise &
jour fournie par un membre du groupe des
sociétés controlées par Banque Julius Baer &
i SA (ci-apres, individuellement et
collectivement, «Julius Baer») qui remplace
et/ou complate IAppli dorigine, sauf si cette

FAITES DEFILER VERS LE BAS
POUR ACCEPTER

‘ ANNULER ‘

Acceptezles
Conditions d’utilisation

ACTIVER

ID utilisateur

Mot de passe (PAS le code d"activation)

Annuler

Entrez votre ID
utilisateur et votre mot
de passe




DEFINITION DU MOT DE
PASSE

Veuillez définir un nouveau mot de passe. Ce mot
de passe est également valable pour votre
ordinateur.

Nouveau mot de passe

Confirmez mot de passe

Julius Bar

Définissez un nouveau
mot de passe

DONNEZ UN NOM A VOTRE
APPAREIL

Donnez un nom 3 votre appareil pour pouvoir |
“identifier facilement. Le nom de |“appareil ne
doit pas donner d“indications sur votre nom ou
votre mot de passe. Vous pouvez également
utiliser le nom prédéfin

Nom de I"appareil

Confirmer Annuler

Julius Bar

Entrez le code dactivation

ANNULER OK

QWERTYU I O

A'SDF GHJ KL

p

il vodafone.de T @D 10:05 2%

ACTIVE

Conditions de «Connexion avec biométrie»
Les capteurs de votre appareil mobile vous
permettent d”utiliser vos données biométriques
comme I empreinte digitale ou le visage pour
vous connecter a JB Mobile Banking. Veuillez
noter.

 Quel"ensemble des personnes dont |
“empreinte digitale /la reconnaissance
faciale a été ajoutée sur |“appareil mobile
peuvent accéder 2 JB Mobile Banking au
moyen de Touch ID / Face ID et utiliser les
fonctionnalités disponibles sans saisir de
mot de passe.

« De méme, les personnes qui connaissent le
code de déverrouillage peuvent ajouter leur
empreinte digitale / reconnaissance faciale
sur " appareil mobile

L utilisation des capteurs biométriques fournis
par e fabricant de I"appareil est a vos propres
risques. L utilisation abusive ou |“accés aux
informations bancaires par des tiers non autorisés
par des empreintes digitales, des profis faciaus,
des logiciels malveillants, etc. falsifiés ne peut
étre exclu. Le client est responsable de toutes les
conséquences d”une mauvaise utilisation de la
fonction «Connexion avec biométrie»,
notamment la collecte frauduleuse d
“informations bancaires.

-]

Entrez un nom
d’appareil

Entrez votre code
d’activation

Décidez si vous
souhaitez activer

I’authentification
biométrique
Touch ID - iOS + Android
FaceID > iOS

ACTIVE

Lidentification biométrique a été activé avec
succés dans votre appareil

MARKET LINK

Sélectionnez
«E-Services Europe»
pour vous connecter &

E-Services Mobile

Votre appareil a été
activé avecsucces

Votre appareil mobile est maintenant prét a recevoir la clé sécurisée pour vous connecter aux E-Services sur votre ordinateur.

(3) SUPPORT

Pour plus d'informations sur l'utilisation de 'application E-Services Mobile, merci de vous référer au manuel dédié qui peut étre
téléchargé depuis notre siteinternet d’aide et de support:

https:/ /www.juliusbaer.com/en/e-services /europe/about/support

Si vous avez des questions, merci de contacter notre service d’aide & I'utilisation des E-Services au numéro suivant :
+800 0800 3535 (numéro non-surtaxé) | +4158 888 3535 | Du lundi au Vendredi, de 8:00 a20:00 (CET)


https://www.juliusbaer.com/en/e-services/europe/about/support
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