Julius Bar

Bank Julius Baer Europe S.A.
Aktivierungsleitfaden fiir E-Services Benutzer

Die Aktivierung von lhrem E-Services Zugang muss lber die ,,Julius B&r Mobile“ App erfolgen.
Dadurch wird sichergestellt, dass das Gerét fiir den Empfang des Secure Keys aktiviert wird. Eine Aktivierung Gber einen
Desktop-Computer ist nicht méglich.

@ INSTALLATION

Halten Sie die Benutzer-ID, das Passwort und lhren Aktivierungscode bereit. Die ,, Julius Bar Mobile” App ist fiir iOS und Android
verfiigbar. Zur Installation auf lhrem Smartphone stehen die folgenden Méglichkeiten bereit:

. Starten Sie den Apple App Store (iOS) oder den Google Play Store (Android), suchen Sie nach der App ,,Julius B&r Mobile”
und installieren Sie diese.

-oder-

. Rufen Sie die ,,Julius B&r Mobile“ App durch Scannen des nebenstehenden QR-Codes mit lhrem Smartphone
auf und installieren Sie diese

(2) DERAKTIVIERUNGSPROZESS

Starten Sie die App und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm:

Julius Bér

Julius Bér Julius Bar

WILLKOMMEN

AKTIVIERUNG
DOMIZIL Nutzungsbedingungen

Benutzer-ID
1. EINVERSTANDNIS

Durch die Benutzung der Julius Bar Mobile App
und deren Funktionen und/oder Passwort (NICHT Aktivierungscode)
Dienstleistungen («App») bestatigen Sie, die
folgenden Nutzungsbedingungen
(e e Ty ol e
rechtlichen Hinweisen gelesen, verstanden und

ettt e b Gt dkn Abbrechen
Nutzungsbedingungen nicht zustimmen wollen,
bitten wir Sie, die App unverziiglich zu
verlassen und von lhrem elektronischen Gerét

zu deinstallieren.
E-SERVICES AKTIVIEREN ) ,
Die vorliegenden Nutzungsbedingungen gelten

auch fiir alle Aktualisierungen, die von einer
beliebigen Gesellschaft der Julius Bar Gruppe
(Sowohl sinzeln alsiadchizusammen eJuliue
Biir») zur Verfiiqun gestellt werden und die die

KONTAKT ZUM AKZEPTIEREN
+4158 888 60 68 HERUNTERSCROLLEN

estétigen Sie lhr Domizil.

Auswéhlen

‘ ABBRECHEN ‘
Wahlen Sie lhr Wihlen Sie Akzeptieren Sie die Geben Sie lhre
Wohnsitzland “E_Services Aktivieren® Nutzungsbedingungen Benutzer-ID und lhr

Passwortein




Julius Bar

Julius Bar

AKTIVIERT

PASSWORT SETZEN GEBEN SIE IHREM GERAT
Setzen Sie ein neues Passwort. Dieses Passwort EINEN NAMEN

istauch giltig far lhren Desktop Login. Aktivierun e eingeben

Unm lhr Gerit eindeutiq identifizieren zu kinnen,
geben Sie lhrem Gerét einen Namen. Der

Neues Passwort Geritename sollte keine Riickschlisse auf Ihren
Namen oder lhr Passwort erlauben. Alternativ
ksnnen Sie auch den vordefinierten Namen

Passwort bestétigen

ABBRECHEN
et

QWERTYU I OFP

A'SDF GHJ KL

123 & ¢ space return
Setzen Sie ein neues Wihlen Sie einen Geben Sie lhren Wihlen Sie, ob Sie
Passwort Namen fiir lhr Gerat Aktivierungscode ein biometrische

Authentifizierung
nutzen méchten
Touch ID - iOS + Android
Face D - iOS

AKTIVIERT

Ihr Gerat wurde erfolgreich mit biometrischer
Identifikation (Touch ID, Face ID oder
Fingerprint) aktiviert

lhr Gerat wurde Washlen Sie “E-Services

Europe” um sich mit

E-Services Mobile zu
verbinden

erfolgreich aktiviert

lhr mobiles Gerét ist nun bereit, den Secure Key fiir die Anmeldung bei E-Services auf I|hrem Desktop-Computer zu erhalten.

(3) SUPPORT

Hinweise zur Bedienung von E-Services entnehmen Sie bitte dem E-Services Handbuch, welches Ihnen auf unserer
E-Services Support Internetseite zum Download zur Verfligung steht:

https:/ /www.juliusbaer.com/en/e-services /europe/about/support

Bei Fragen ist unser E-Services Support unter folgenden Rufnummern gerne fir Sie da:
+800 0800 3535 (gebiihrenfrei) | +4158 888 3535 | Montagq bis Freitag, 8 bis 20 Uhr (MEZ)


https://www.juliusbaer.com/en/e-services/europe/about/support
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