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AKTIVIERUNGSANLEITUNG FÜR E-BANKING-BENUTZER� JANUAR 2023

1  �Halten Sie die Benutzer-ID, das Passwort und 
den Aktivierungscode bereit. Rufen Sie die 
Anmeldeseite von Julius Bär e-Banking auf, 
geben Sie Ihre e-Banking Benutzer-ID A  und  
Ihr Passwort ein B  und ändern Sie dieses  
dann auf ein persönliches Passwort, falls Sie 
dazu aufgefordert werden.

A

B

B00000 oder J00000

3  �Öffnen Sie die Julius Bär 
Mobile App auf Ihrem  
mobilen Gerät und wählen  
Sie Ihr Domizil.

2  �Suchen Sie die «Julius Bär Mobile» App und 
laden Sie diese auf Ihr mobiles Gerät (Tablet, 
Smartphone oder iPod). Die App wird benötigt, 
um sich auf Ihrem Desktop oder mobilen Gerät 
bei e-Banking anzumelden. 
 
 
 Julius Baer Mobile

Julius Baer Group ÖFFNEN+

4  �Wählen Sie e-Services 
aktivieren.

JULIUS BAER MOBILE APP
Aktivierungsanleitung für e-Banking-Benutzer

5  �Lesen und akzeptieren Sie  
die Nutzungsbedingungen.
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8  ��Wählen Sie einen Namen  
für Ihr Gerät.

11  �Die Aktivierung ist abgeschlossen. Sie können 
sich jetzt bei e-Banking oder Mobile Banking 
anmelden.

Aufgrund Ihres Domizils bzw. der bestellten  
Dienstleistungen können gewisse Einschränkungen 
bestehen.

6  �Geben Sie die Benutzer-ID 
und das Passwort ein.

9  �Geben Sie den  
Aktivierungscode ein.

7  �Legen Sie ein neues Passwort fest, 
wenn Sie dazu aufgefordert werden.

10 �Aktivieren Sie Touch ID/Fingerprint 
(Android und iOS) oder Face ID (iOS).

BEMERKUNGEN:

Unterstützt werden die folgenden mobilen Geräte und 
Betriebssysteme: iPhones 6s und höher mit iOS 15 und 
höher, iPad Air und höher mit iOS 15 und höher, iPod 
Touch 7. Generation und höher mit iOS 15 und höher, 
Android Smartphones/Tablets mit OS 10 und höher.

E-BANKING SERVICE CENTRE:

+800 0800 45 45 (gebührenfrei)  |  +41 (0) 58 888 45 45 (Standardtarife)  |  Montag bis Freitag, 8 bis 20 Uhr (MEZ)
www.juliusbaer.com/ebanking-support

Touch ID für Mobile


